PROGRAMA DE GRATUIDAD DE LIBROS DE TEXTO RELEO PLUS 2024/2025
GUIA DE TRAMITACION DE SOLICITUDES WEB

Programa de gratuidad de
libros de texto RELEO PLUS

Convocatoria de ayudas para el alumnado de Educacion Primaria y
ESO

La aplicacion "Becas y Ayudas al Estudio” permite al ciudadano consultar el estado de las solicitudes
para participar en el Programa de Gratuidad de Libros de Texto Releo Plus y participar de forma directa
en su tramitacidn registrando sus propios datos. En particular, en el presente curso académico puede:

e Consultar el estado de tramitacion de su solicitud.

e En el periodo de Presentacidon de Solicitudes, cumplimentar directamente sus solicitudes
Antes de Comenzar...

Asegurese de que su equipo cumpla los siguientes requisitos minimos:

e Navegador: Firefox 49.0 o superior, Chrome 41.0 o superior, Safari 6.0 o superior, Opera 10.0 o
superior, Edge 20.0 o superior

e Adobe Reader 10. o superior (puede descargarlo de forma gratuita en el sitio web de Adobe
Systems, www.adobe.es)

Asegurese de que la configuracion de su navegador o los complementos que tenga instalados permitan
la aparicion de ventanas emergentes y la descarga de documentos procedentes del sitio web.

Consulta de las solicitudes en las que usted figura como solicitante

Para entrar a la aplicacién debe indicar su NIF/NIE correctamente y le serd mostrada la lista de
solicitudes en las figure como solicitante, si es que existe alguna.

= ACCESO
Para crear una nueva solicitud o modificar alguna de las existentes v generar el impreso, introduzca el Nimero
de Identificacion Fizcal del Padre/Madre/Tutor/a o Representante Legal del Alumnoa. o del propio Alumnofa si
es mayor de edad

T —

Dicha lista incluird un niumero de solicitud, el nombre y apellidos de cada alumno/a, y el curso
educativo en el que esta actualmente matriculado.


http://www.adobe.es/

Relacion de solicitudes en las que usted figura como Padre/Madre/Tutor/a o Representante Legal del Alumnofa, o comao el
propic Alumno/a.

s Parz acceder al resumen de tramitacion de la solicitud seleccione el icono @
+ Mientras no se haya finalizado la solicitud {Descargado el formulario o Registrado Electronicamente), podra EDITAR /
MODIFICAR la solicitud mediante el icono &
. MODIFICAR UNA SOLICITUD va finalizada (Descargado el formulario o Registrado Electrénicamente)
COPIAR SOLICITUD", seleccione el icong |:|_|
ICITUD, r-=I|:— cione el ic o pulse en el nimen citud.
@m—
MODELO PDF
8397100 o DISPONIBLE @ ¢ D
' MODELO PDF .
5397101 o DISPONIELE ¢ b

(2] Registros encontrados

Siempre podrd crear solicitudes para nuevos alumno/as.

Desde la propia lista, el icono "Resumen de Tramitacion" = e permitira ver la historia de tramitacién
de cada una de sus solicitudes. En el periodo de presentacion de solicitudes podra ver el estado en el

gue se encuentra cada una de sus solicitudes:

e DATOS GUARDADOS: Ha creado una nueva solicitud, pero atiin no ha generado el impreso
con los datos actualizados.

e SOLICITUD NO VALIDA: Se han detectado errores en su solicitud y deberd corregirlos o no
podra generar el impreso.

e MODELO PDF SOLICITADO: Los datos registrados son correctos y ha solicitado la emisién
del impreso, pero aun no lo ha descargado.

e MODELO PDF DISPONIBLE: El modelo asociado a su solicitud estd disponible y puede
descargarlo e imprimirlo cuando desee. Cuando la solicitud esta en este estado no se
puede modificar.

e BORRADOR DISPONIBLE: Solicitud creada con los datos registrados en la convocatoria del
curso 2023/2024, en la que usted participd.

Acceso a los datos de cada solicitud (disponible en el periodo de Presentacion de Solicitudes)

Desde la lista de sus solicitudes, el icono “Editar” & le permite acceder a los datos de cada solicitud.
Para ello deberd indicar los diez ultimos digitos de la cuenta bancaria y la fecha de nacimiento del
alumno/a:

d Acceso a la Solicitud: Volver Listado

Para acceder a los datos de la solictud seleccionada debe indicar los diez daltimos digitos de la cuenta bancaria que
haya cumplimentado (salvo que haya autorizado al centro a percibir el importe de su ayuda) v la fecha de nacimiento
del Alumno/fa

Cuenta Bancaria (10 altimos digitos): :]
Fecha de nacimiento del Alumnofa: |:| ]

Aceptar \,I



También puede duplicar una solicitud que ya tenga grabada. Esto es muy util en el caso de que tenga
grabada una solicitud y desee generar otra para un hermano/a. Para ello debe pinchar en el icono
“Copiar solicitud” Ej . Recuerde modificar todos los datos que sean necesarios. La opcién “Copiar
solicitud” L] se habilita cuando el estado de la solicitud es MODELO PDF DISPONIBLE.

Grabacion de datos (disponible en el periodo de Presentacion de Solicitudes)

La informacién del formulario de grabacién esta distribuida en diferentes apartados que deberd
cumplimentar correctamente, asegurandose de pulsar el boton “Grabar” en cada uno de ellos. El
sistema le mostrara una serie de mensajes de aviso si alguno de los datos introducidos no es valido, y
no podra generar el documento mientras existan errores de grabacion.

1. DATOS PERSONALES

Pantalla de datos personales de una solicitud nueva: se deben registrar los datos personales de la
persona solicitante (padre/madre/tutor/a o representante legal del alumno/a), y del propio
alumno/a, asi como el domicilio, datos de contacto, y el nimero de cuenta donde se desea percibir
la ayuda (la persona solicitante debe ser titular de dicha cuenta) o solicitar que sea el centro el que
cobre la ayuda en caso de resultar beneficiario/a.

&_'lJ Nueva Solicitud. Datos Personales % volver Listado

Los campos sefialados con un asterisco ( * ) son obligatorios

[50Iic‘.itante - Datos Personales: ]

Relacidn con el Alumneo/a* | PADRE/MADRE/TUTOR/A W |

NIF* 1er Apellido® | | 20 Apellido | | Mombre® I:l
F. Nacimiento™ I:l ] Extranjero/a [ Casado/a [
Grado de discapacidad: |:| % Comunidad Auténoma |-- Seleccione - v

(Comunidad Auténoma u Otra Administracion en la que tenga reconocida la Discapaddad, si procede)

[Datos Personales del Alumno/a: ]

NF[ ] ter Apeliido® | | 20 Apeliido | | Mombre*[ ]
F. Macimiento™ I:l @ Macionalidad (Pais)* | ESPAflA v
Sexo:* H() M) Grado de discapacidad: |:| % Comunidad Auténoma | -- Seleccione - v |

(Comunidad Auténoma u Otra Administracion en la que tenga reconocida la Discapacidad, si procede)

l Domicilio Familiar: ]

Via* [ calle v || Nimero I:l Escalera l:l Piso l:l Letra I:l

Provincia * | —- Seleccione - ~| Localidad* | | = F cp= :l

l Otros Datos de Contacto: l

Teléfono: |:| Desea recibir SMS en el ndmero: |:| Email: |

[Cuenta donde desea percibir la ayuda: l

Marque la casilla si va a optar por autonizar al centro a que perciba el importe de la ayuda v recuerde firmar el
apartado correspondiente del impreso. En caso contrario es obligatorio indicar su nimero de cuenta bancaria, de la
que la persona solicitante ha de ser titular

IBAN I:l Entidad I:l Sucursal I:l Digitos de Control I:l Nimero de Cuenta |:|

. Grabar ) Restaurar |

Si desea alegar discapacidad del alumno/a o de la persona solicitante, debe indicar el grado, y qué
Comunidad Auténoma la ha reconocido. Si estd reconocida por una administracién distinta de
Comunidad Auténoma marque “Otra Administracion”.



En caso de que el alumno/a tenga abierto un expediente de proteccidn por la Gerencia de Servicios
Sociales de la Junta de Castilla y Ledn, la relacién de la persona solicitante con el alumno/a debe
ser “Representante legal”. En este caso se debe cumplimentar también la pestaia “Otros datos”.

Solicitante - Datos Personales:

PADRE/MADRE/TUTOR/A W

Relacidn con el Alumno/a™*

1] 2° Apeliido | | Mombrex[ ]
F. Macimiento™ & | Extranjerofa |_J | Casado/a ||

Grado de discapacidad: I:l % Comunidad Auténoma |-- Seleccione - v |

(Comunidad Autdnoma u Otra Administracidn en la que tenga reconocida la Discapacidad, si procede)

Recuerde pulsar el botén “Grabar” cuando haya terminado de cumplimentar esta pantalla.

Después de pulsar el botdn “Grabar” aparecen el resto de pestafias:

=_l]] Ficha de la Solicitud: 7917526 % Volver Listado
[lj Elminar Solicitud &= '_"

Pasos para REGISTRO EN EL CENTRO: 1. Rellenar datos 2. Descargar Solicitud 3. Firmar y Entregar en &l centro

Pasos parz REGISTRO ELECTRONICO: 1. Rellenar datos 2. Registrar electrénicaments,

| Datos Personales | o &

RECUERDE pulsar el boton Grabar para guardar los cambios antes de seleccionar otra pestafia
Los campos sefialados con un asterisco ( * ) son obligatorios.

2. DATOS CENTRO

Indique el centro y el curso educativo en el que actualmente estd matriculado el alumno/a, y pulse
el botén “Grabar”:

[ Datos Centro @ ] o

RECUERDE pulsar el boton Grabar para guardar los cambios antes de seleccionar otra pestaria
Los campos sefalados con un asterisco ( * ) son obligatorios.

Datos del Centro y Curso en el que esta Matriculado el Alumnofa (Curso 2023-2024 )

Provincia®

PALENCIA v| Centro® 37

Localidad Domicilio

Nivel Educstivo®
Estudios*
cursor

Grabar ) Restaurar |




3. DATOS FAMILIARES

E_'IJ Ficha de la Solicitud: 8526430 %, volver Listado
................................................................................................................................................................................... 1
ﬁ Eliminzsr Scligtud e
':' [}
Pasos para REGISTRO EMN EL CENTRO 1. Rzllznar datos. 2. Descargar Solicitud. 3. Firmar v Entregar =n 2l centro.
Pasos para REGISTRO ELECTRONICO 1. Rzllznar datos. 2. Ragistrar electrénicaments
Q@ [ Datos Familiares ] o
RECUERDE pulsar el botén Grabar para guardar los cambios antes de seleccionar otra pestaria

Los campos sefialados con un asterisco ( * ) son obligatorios.

Datog Familiares Referidos a 2022.
(Miembros de la Familia que residen en el mismo domicilio)

Complete la unidad familiar anadiendo miembros a la lista. Puede modificar sus datos a través del icono "Editar”, o
bien eliminar un miembro a través del icono "Eliminar”.

Afiadir nuevo miembro a la Unidad Familiar | &

M &
A cumplimentar en caso de ser Familia Numerosa: i
Mimero Titulo: | | Fecha caducidad: I:l,j
Mdmero de hijos/as incluidos en el Titulo: |:| Comunidad Auténoma de Expedicién: | -- Seleccione -- W
. Grabar J . Restaurar )

Debe completar la lista de miembros de la unidad familiar, para ello vaya incorporando los
familiares que residan en el mismo domicilio que el alumno/a y cumplimentando correctamente
los datos de los mismos. Si desea corregir algin dato puede utilizar el icono "Editar" &
correspondiente; si desea quitar un familiar de la lista directamente utilice el del icono "Eliminar"
.

El alumno/ay la persona solicitante indicados previamente en el apartado de “Datos Personales”,
apareceran en la lista de “Datos Familiares” y no deben repetirse. No se pueden eliminar, y si desea
modificar algun dato debe ir a la pestafia “Datos personales”.

Unicamente debe afiadir en este apartado:

e Los sustentadores de la unidad familiar: padre/madre/tutor/a y conyuge o persona unida
a él por analoga relacion, que debe registrarse como padre/madre/tutor/a del alumno/a
(si lo es) o conyuge (si no es padre/madre/tutor/a del alumno/a).

En caso de matrimonios separados, debe figurar, el padre, madre o tutor/a que convive
con el alumno/a, no figurando el otro progenitor pero si el nuevo cényuge (o analogo).

En el caso de custodia compartida se deben registrar los dos progenitores.
e Hermanos/as solteros del alumno/a menores de 25 afios (0 mayores con minusvalia)

e Abuelos/as del alumno/a que convivan con el mismo.

Si desea alegar discapacidad de algiin hermano/a del alumno/a, debe indicar el grado, y qué
Comunidad Auténoma la ha reconocido. Si estd reconocida por una administracién distinta de
Comunidad Auténoma marque “Otra Administracion”.


javascript:alert('Para%20modificar%20los%20datos%20del%20Solicitante%20vaya%20al%20apartado%20Datos%20Personales');
javascript:borrarFamiliar('0');

No debe incluir familiares nacidos en el afno 2023 o 2024.

En caso de que el alumno/a tenga abierto un expediente de proteccidn por la Gerencia de Servicios
Sociales de la Junta de Castilla y Ledn no se debe anadir ningun familiar, se debe cumplimentar la
pestafia OTROS DATOS.

Es necesario indicar el NIF/NIE de cualquier miembro de la unidad familiar que tenga 14 afios
cumplidos a fin de plazo de presentacion de solicitudes.

En caso de familia numerosa debe indicar el nimero de titulo, la fecha de caducidad, el nimero
de hijos incluidos y la Comunidad Auténoma que la ha reconocido.

4. OTROS DATOS

Debe cumplimentar esta pestafia en caso de que el alumno/a tenga abierto un expediente de
proteccidén por la Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Castilla y Ledn, en cuyo caso la
relaciéon de la persona solicitante con el alumno/a debe ser Representante Legal:

Solicitante - Datos Persc-nale% @ 4l indicar como solicitante un Repre
ntroducir los datos de la Institucion
Relacion con el Alumno/a* | REPRESENTANTE LEGAL W OTROS DATOS
NIF* ler Apellido™ 22 Apellido || Mombre®
F. Nacimiento™ |3 ! | Extranjero/a D Casado/a |:|
Grado de discapacidad: % Comunidad Autdnoma | -- Seleccione -- w
{Comunidad Autdnoma u Otra Administracidn en la que tenga reconocida la Discapadidad, si procede)
Otros Datos @ " ]
RECUERDE pulsar el boton Grabar para guardar los cambios antes de seleccionar otra pestaria

Los campos sefialados con un asterisco ( * ) son obligatorios.

Casos de Acogimiento [ Tutela Institucional

En casos de Acogimiento / Tutela Institucional del Alumno/a, indique los datos de la institucion de acogida:

CIF ﬂ:] Denominacion
Titular de la cuenta en la que se solicita el pago de la ayuda:

NIF/CIF Apellidos y Nombre / Denominacion

Restaurar )

5. AUTORIZACIONES

Para completar la solicitud debe grabar la pestafia de autorizaciones. Hay algunos datos que la
Consejeria de Educacion necesita verificar para poder tramitar su solicitud. La Consejeria de
Educacién puede acceder directamente por medios electrénicos a algunos de ellos, en otros casos
usted debera presentar la documentacidn correspondiente.

DATOS DE RENTA: La AEAT requiere su autorizacidn expresa para que la Consejeria de Educacion
pueda consultar sus datos de renta. En caso de no autorizar deberd presentar certificados emitidos
por la AEAT de rentas del afio 2022 de todos los miembros de la unidad familiar. Marcando la casilla
“AUTORIZO TODO” se marcan todas las autorizaciones a la consulta de estos datos.



AUTORIZACION PARA OBTENCION DE TODOS LOS DATOS REQUERIDOD S

AUTORIZOD TODO

En caso de no marcar el check anterior, debe rellenar los campos obligatorios ()

RENTA DE LOS MIEMBERCOS DE LA UNIDAD FAMILIAR (*)

Parentesco MLF. Apellidos, Nombre
PADRE/MADRETUTOR
PADRE/MADRETUTOR

Autoriza  Me Opongo

|
]

DNI/NIE, DISCAPACIDAD RECONOCIDA POR JCYL U OTRA CCAA, FAMILIA NUMEROSA
RECONOCIDA POR JCYL U OTRA CCAA: La Consejeria de Educacion verificara directamente por
medios electrénicos los datos alegados por usted salvo que se oponga expresamente, en cuyo caso

debera presentar la documentacion correspondiente:

IDENTIDAD PERSOMAL

PADREMADRETUTOR

PADREMADRETUTOR

DISCAPACIDAD DE LOS MIEMBRO S DE LA UNIDAD FAMILIAR

PADREMADRETUTOR

FAMILIA NUMERO 5A

ALUMMNO

OO

O
\——/

OTRAS CISCUNSTANCIAS: DISCAPACIDAD RECONOCIDA POR UN ORGANISMO DE LA
ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO, VIiCTIMA DE VIOLENCIA DE GENERO, VIiCTIMA DE
TERRORISMO Marque las circunstancias que desee alegar, y adjunte la documentacién requerida”:

VICTIMA DE TERRORISMO

PADREMADRETUTOR

VICTIMA DE VICLENCIA DE GENERO

PADREMADRETUTOR

—




Generacion y Descarga del impreso de solicitud

Una vez cumplimentados los datos de forma correcta, debera elegir una de las dos opciones que le
facilita la aplicacién para registrar la solicitud:

— OPCION REGISTRO ELECTRONICO

E_'lJ Ficha de la Solicitud: 7564141 ¥ Volver Listado
ﬁ Eliminar Solictud Descargar Solictud Eil_l_ Registrar Ele:tr-:'nicz"ner‘a

s REGISTRO EN EL CENTRO: 1. Rellenar
ra REGISTRO ELECTRONICO: 1. Rellenar

T
o
[
I
b
=]
1]

gar Solicitud. 2. Firmar y Entregar en el centrao.

2. Registrar alectrdnicaments. I

Autorizaciones

o] ]
ol I
o )
[=]

@
=]
1]

Se realizard el registro a través de la plataforma de registro electrénico proporcionado por
Administracidn Electrdnica. Para ello sera necesario disponer de Certificado Digital o DNI electrénico.

Si elegimos esta opcion, seleccionando “registrar electrénicamente” accederemos a una pantalla
donde tendremos un enlace directo a la aplicacion de Administracidon Electrénica para realizar el
proceso del registro electrénico.

— OPCION REGISTRO EN EL CENTRO

&_'IJ Ficha de la Solicitud: 7564141 " Volver Listada
ﬁ Eliminar Soliciud I';I_I- Fegistrar electrdnicaments
s para REGISTRO EN EL CENTRO: 1. Rellenar = olicitud. 3. Firmar y Entregar en &l :e“t':.l

os para REGISTRO ELECTROMNICO: 1. Rellenar datos. 2. Registrar electranicamenta,

Autorizaciones

1. Solicite la emisidon del documento asociado a su solicitud.

2. Descargue el documento PDF (en algunos casos la emisién puede no ser inmediata y pasar un
tiempo hasta que el documento esté disponible).

3. Imprima, revise los datos cumplimentados, y firme en cada uno de los ejemplares.

4. Entréguela en la Secretaria del centro educativo en el que estd matriculado actualmente el
alumno/a.

5. Recuerde adjuntar la documentaciéon que considere necesaria para acreditar las distintas
circunstancias que haya alegado en la solicitud

A la hora de imprimir el documento debe tener en cuenta las siguientes consideraciones:
e Debe tenerinstalada una versién de Adobe Reader 8 o superior

e Preste atencion a la configuracidon de su impresora, y asegurese de que en el impreso
aparezcan el encabezado y pie de pagina (normalmente bastarad con indicar "Ajustar a
margenes de la impresora" en las opciones de Adobe Reader).

e Confirme que el resultado es perfectamente legible y revise los datos cumplimentados
antes de tramitar el impreso

Si realiza cambios en sus datos después de haber descargado el impreso, la aplicacién le asignard un
nuevo numero de solicitud. Recuerde volver a generar y descargar el documento para que éste refleje
las modificaciones que haya realizado, y tramite el formulario correcto ignorando los que haya
imprimido anteriormente.



iMuy importante!

Si la solicitud sale en blanco o con los campos ilegibles, significa que en tu ordenador no estas abriendo
el archivo con el programa Adobe Reader. En ningln caso se podra rellenar manualmente con
boligrafo o con cualquier otro medio pues la solicitud no sera valida.

Eliminacion de una solicitud

Desde el propio formulario donde ha grabado sus datos, la opcidn “Eliminar solicitud” le permite
eliminar la solicitud y toda la informacidn asociada a la misma. Elimine solo las solicitudes que esté
seguro que no va a tramitar.

;_.'J Ficha de la Solicitud: 7564141 %, Volver Listado

ﬁ Eliminar Solicitud %}.‘-&_ Descargar Sclicitud [T Fegistrar electronicameants
Pasos para REGISTRO EN EL CENTRO: 1. Rellenar datos. 2. Descargar Solicitud. 3. Firmar y Entregar en =l centro.
Pasos para REGISTRO ELECTRONICO: 1. Rellenar datos. 2. Registrar alectrdnicamente.

Autorizaciones

Si tiene alguna duda relacionada con la tramitacion remitala a soporte.basi@educa.jcyl.es, o
puede dirigirse al teléfono de informacién administrativa 012 (para llamadas desde fuera de
la Comunidad de Castilla y Ledn 983327850).



mailto:soporte.basi@educa.jcyl.es

